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Tietosuojaseloste 23.5.2018

1. Rekisterin pitaja

Gamla Consulting Oy Riskcraft
Soukankaari 1 A
02360 Espoo

2. Yhteystiedot rekisteria koskevissa asioissa

Gamla Consulting Oy / Hannu Vanhatalo
Soukankaari 1 A

02360 Espoo

Puhelinnumero: 0440 200 627
Sahkdposti: hannu.vanhatalo @riskcraft.fi

3. Rekisterin nimi:

Riskcraft-asiakasrekisteri:
AboveTARGET.com
Kasittelija: Gamla Consulting Oy

Rekisterin sijainti: DataCenter Finland Oy:n hallinnoima konesali Espoossa.



4. HenkilGtietojen kasittelyn tarkoitus

Henkilbtietoja kasitelldédn asiakassuhteen perusteella.

Henkilbtietojen késittelyn ja rekisterin kayttotarkoitus

HenkilGtietoja késitelldén vain ennalta maariteltyihin tarkoituksiin, jotka ovat:
. asiakassuhteen hoitaminen

. vakuutustenvalitystehtédvan hoitaminen

5. Rekisterin tietosisalto

Rekisteri sisaltda tietoja yrityksen potentiaalisista asiakkaista, asiakkaista ja
niissa tydskentelevista henkildista, joiden kanssa yritys asioi markkinointi-,
myynti- ja asiakaspalvelutoiminnoissa tai jotka ovat vélitettyjen vakuutusten
vakuutuksenottajia, vakuutettuja, korvauksensaajia tai vahinkoa karsineita.

Henkildistéa tallennetaan soveltuvin osin seuraavia tietoja:

. etunimi, toinen etunimi, sukunimi

. puhelinnumero esim. ohivalinta ja mobiilinumero

. sahkopostiosoite, Skype osoite

. titteli, osasto, salutaatio, esim Herra, Ekon.

. yksil6intitietoja esim. henkildtunnus, tilinumero

. vakuutustietoja, kuten vakuutusnumero, vakuutuksen

voimassaoloaika, vakuutusmaksu, vakuutuksen sisaltéon

liittyvi& tietoja
Henkilbtietueeseen voidaan tallentaa tieto siita, ettd henkilé on pyytanyt ettei
hanelle laheteta postia. Mikali henkild on lopettanut yrityksessé, johon hédnet on
rekisterdity, hanet voidaan maaritella lopettaneeksi (retired) mutta tiedot
kyseisesta henkildsta voidaan pitda edelleen rekisterissad, koska hé&n on saattanut
olla osallisena erilaisissa sopimuksissa ja liilketoiminnan tai lain mukaan tiedot
henkildsta on sailytettava tietyn ajan, esim. sopimuksen voimassaolon ajan.

Liséksi henkilétietoihin voidaan kytked erilaisia postitusta ohjaavia
kampanijatietoja, asema yrityksessa (ennalta maaritellyn luokittelun mukaisesti).

HenkilGtietueessa on myds vapaamuotoisia teksti- ja memokenttia, joihin voidaan
tallentaa periaatteessa mita tahansa tietoa.

Henkilbtietueessa on myds segmentti, johon voidaan tallentaa henkilén
syntymapaiva, yksityinen sdhkopostiosoite, kotiosoite, harrastetietoja, lasten
lukumaaria, siviilisdaty sek& vapaamuotoista tekstia.

Jarjestelmassa on my6s mahdollista tallentaa asiakkuuteen ja muuhun asialliseen
yhteyteen liittyvét tiedot kuten tietoja keskusteluista, tapaamisista, tulevaisuuden
yhteydenotoista. Kyseisiin tietokenttiin voidaan k&ytanndssa tallentaa mité
tahansa tietoa, myds henkil66n kohdistuvia tietoja, joita voidaan GDPR:n
kannalta pitaa henkildtietoina.



6. SAann6nmukaiset tietolahteet

Henkilbtietoja keratddn sdanndénmukaisesti rekisterdidylté itseltdan. Liséksi niitd
voidaan kerata rekisterin pitgjan tietojarjestelmisté, kun rekisterdity on
vakuutuksenottajana, vakuutettuna, vahinkoon osallisena, korvauksen saajana tai
muussa vakuutustarkoituksessa seké rekisterin pitdjan toimintoihin liittyvista
sosiaalisista medioista.

Henkilbtietoja voidaan keréta, tallettaa ja péivittdd myds osoite-, paivitys- tai
muuta vastaavaa palvelua tarjoavan rekisterinpitdjan rekistereista seké
rekisterinpitajan paamiesten tietojarjestelmista.

7. Tietojen saannonmukaiset luovutukset

Tietoja ei luovuteta markkinointitarkoituksiin Gamla Consulting Oy:n ulkopuolelle.

Luovutamme tietoja yksittaisista rekisteroidyista vakuutuksenantajille vakuutusten
tarjoamista tai tekemisté varten tai vahinkojen kasittelya varten.

8. Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Henkilbtietoja ei siirretd EU:n tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle.

9. Rekisterin suojauksen periaatteet

Rekisterin kayttdoikeus on vain niilla rekisterinpitajan palveluksessa olevilla ja
muilla maaritellyilla henkilGilla, jotka tarvitsevat tietoja tehtavissaan.

Rekisterinpitgjan rekisteria kayttavalla henkildlla on kayttajatunnus ja salasana.
N&ama tiedot ohjaavat ja rajoittavat henkildn oikeuksia kasitella tietoja.
Rekisterinpitdja voi rajata henkildn oikeuksia tallentaa, muuttaa ja lukea tietoja.

Jokainen jarjestelmaéan sisaankirjautuminen rekisterdidaan. Samoin
rekisteréidaan esim. raporttien tulostaminen ja tietojen tulostaminen esim. Excel
-muotoon. Lokitietojen avulla voidaan havaita jos kayttdja on esim. tulostanut
henkilGtietoja massatulostuksena.

10. Kasittelyn kesto

Henkilbtietoja késitellddn paasaantdisesti niin kauan, kuin asiakkuus on
voimassa.

11. Automaattinen paatoksenteko ja profilointi

Tietoja ei kayteta automaattiseen paatdksentekoon tai profilointiin.

12. Muut henkil6tietojen kasittelyyn liittyvat oikeudet

Varmuuskopiot

Rekisterista otetaan paivittédin varmuuskopio. Kopioita séilytetdéan 3-30 vrk.



Kopioiden sailytyspaikat ovat: Datacenter Finland Oy (Tekniikantie 14, 02150
Espoo) seka Adsotech Finland Oy (Piispanportti 5, 02240 ESPOO).

13. Rekisterdidyn oikeudet

Rekisterdidylla on seuraavat oikeudet, joiden kayttamista koskevat pyynnot tulee
tehda osoitteeseen Gamla Consulting Oy, Soukankaari 1 A, 02360 Espoo,
puhelinnumero 0440 200 627, sahképosti hannu.vanhatalo@riskcraft.fi

Tarkastusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tarkastaa hanté koskevat rekisterin pitajan rekisterissé
olevat tiedot. Kirjallinen tarkastuspyynto tulee lahettaé allekirjoitettuna rekisterin
pitdjalle. Tarkastuspyyntd voidaan myos esittda henkilbkohtaisesti
rekisterinpitdjan toimipaikassa ylla mainitussa osoitteessa. Tarkastuspyynnén voi
tehda maksutta kerran vuodessa. Tarkastuspyyntdihin vastataan viivytyksetta,
yleenséa kahden viikon kuluttua pyynnén esittdmisesta.

Rekisterdidyilla on oikeus kieltéa tietojensa kayttdminen suoramainontaan tai
muuhun suoramarkkinointiin sek& mielipide- ja markkinatutkimukseen ottamalla
yhteytta rekisteriasioista vastaavaan henkiléon.

Oikeus tietojen oikaisemiseen

Rekisterdity voi pyytaa oikaisemaan hanta koskevat virheelliset tai puutteelliset
tiedot.

Vastustamisoikeus

Rekisterdity voi vastustaa henkilétietojen kasittelya, mikali kokee, etta
henkilGtietoja on késitelty lainvastaisesti.

Suoramarkkinointikielto
Rekisterdidylla on oikeus kieltaa tietojen kayttdminen suoramarkkinointiin.
Poisto-oikeus

Rekisterdidylla on oikeus pyytaa tietojen poistamista, jos tietojen kéasittely ei ole
tarpeen. Kasittelemme poistopyynnon, jonka jalkeen joko poistamme tiedot tai
ilmoitamme perustellun syyn, miksi tietoja ei voida poistaa.

On huomioitava, etta rekisterinpitéjalla voi olla lakisdateinen tai muu oikeus olla
poistamatta pyydettya tietoa. Rekisterinpitjalla on velvollisuus séilyttda
kirjanpitoaineisto Kirjanpitolaissa (luku 2, 10 §) maaritellyn ajan (10 vuotta)
mukaisesti. TA&man vuoksi kirjanpitoon liittyvaa aineistoa ei voida poistaa ennen
maaraajan umpeutumista.

Suostumuksen peruuttaminen

Jos rekisteroitya koskeva henkildtietojen kasittely perustuu ainoastaan
suostumukseen, eiké esim. asiakkuuteen tai jasenyyteen, voi rekisterodity
peruuttaa suostumuksen.

Rekisterdity voi valittaa paatéksesta tietosuojavaltuutetulle

Rekisterdidylla on oikeus vaatia, ettéa rajoitamme kiistanalaisten tietojen kasittelya
siksi aikaa, kunnes asia saadaan ratkaistua.



Valitusoikeus

Rekisterdidylla on oikeus tehda valitus tietosuojavaltuutetulle kantelu, jos han
kokee, ettéd rikomme henkilGtietoja késitellessadmme voimassa olevaa
tietosuojalainsdadantoa.

Tietosuojavaltuutetun yhteystiedot: www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html


http://www.tietosuoja.fi/fi/index/yhteystiedot.html

